; v
/l
.

.r. f -
’ _\_ 1 ol
% S
j gy
. . 5y i

PROTOCOLO DE ACTUACION I:;ARA ABRDA
SITUACIONES DE DROGAS Y ALCOHOL

MARZO 2024

g v‘ -
‘, { st |

t ’ "::.'"ﬁ Ii

} i" ' Bl

.




INTRODUCCION

El consumo de alcohol y drogas es una de las mayores problematicas dentro de la poblacion
juvenil en Chile, conducta que los expone no solo a dafio fisico, sino que también mental.
Es por esto, que se hace necesario tomar distintas medidas dentro de establecimientos
educacionales para mitigar esta realidad, las cuales estan enfocadas tanto en la prevencién
como en la deteccion de situaciones que puedan revestir las caracteristicas de consumo,
porte y/o trafico.

El 14° estudio realizado por el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA) el afio 2022, concluye que la poblacion escolar
presentd una disminucion descenso significativo en la mayoria de las sustancias medidas,
algunas de las cuales llegaron a los niveles mas bajos desde 2001.

Resultados del estudio:

- Las declaraciones de consumo de alcohol cayeron en mas de 5 puntos porcentuales con
relacion al estudio anterior, al pasar de 29,8% a 24%. Se trata del tercer descenso
consecutivo.

- Los estudiantes también reportaron un menor uso de tabaco diario (al menos 20 dias en
el ultimo mes), sustancia que se ubico en 1,9% frente a los 3,0% del estudio anterior.

- Con relaciéon a la marihuana, las declaraciones de consumo de esta sustancia llegaron a
18,8%, una caida de 8 puntos respecto del estudio anterior (26,8%).

- Los estudiantes también reportaron menores consumos de cocaina y pasta base,
ubicandose en 1,9% y 1,1%, respectivamente, los niveles mas bajos desde 2001.

- Las declaraciones de uso de tranquilizantes sin receta médica no experimentd cambios
significativos respecto a la medicién anterior y se ubicé en 9,5%.

Este protocolo tiene por finalidad aportar a la proteccion de la infancia, tanto para el
estudiante que esta vinculado al alcohol y/o las drogas, como a todos los alumnos que
conforman la comunidad de Escuela La Ronda de San Miguel.



PROTOCOLOS DE ACCION

Todas/os las y los docentes, directivos y asistentes de la educacidn estaran atentos/as para
detectar o recibir denuncias sobre consumo de drogas entre estudiantes.

A) EN CASO DE SOSPECHA

La persona que haya detectado o recibido informacién sobre consumo de drogas de
estudiantes debe informar inmediatamente a Convivencia Escolar del establecimiento,
dejando constancia escrita del caso.

El o la Coordinador/a de Convivencia Escolar llevara adelante una investigacion sobre la
denuncia, considerando al menos los siguientes pasos:

o Entrevistar al/los estudiante/s involucrados/as resguardando su identidad e intimidad en
todo momento, se le permitira al/los estudiantes estar acompafado/s por sus padres o
tutores.

e Solicitar informacion a terceros (profesor/a jefe/a, orientador/a, asistentes de la
educacion, otros/as estudiantes, etc.).

o Citar alas y los apoderados/as para informarles el proceso investigativo.

Si los antecedentes recolectados no confirman una deteccion temprana de consumo al
finalizar el proceso investigativo, pero persiste la sospecha pese a que el estudiante y
apoderado no lo reconozca, asociadas a la normativa legal vigente (Ley 20.000) dejando
constancia escrita del caso.

Responsable: Coordinador/a de Convivencia Escolar.

Si los antecedentes recolectados lo ameritan, el o la Coordinador/a de Convivencia Escolar
actuard de acuerdo al protocolo de Deteccién Temprana del Consumo.

B) DETECCION TEMPRANA DEL CONSUMO

La persona que haya observado el caso o recibido la denuncia debe informar
inmediatamente a Convivencia Escolar del establecimiento, dejando constancia escrita del
caso.

El o la Coordinador/a de Convivencia Escolar llevara adelante una investigacion sobre la
denuncia, considerando al menos los siguientes pasos:

e Entrevistar al/los estudiante/s involucrados/as resguardando su identidad e intimidad en
todo momento, se le permitira al/los estudiantes estar acompafiado/s por sus padres o
tutores.

e Solicitar informacion a terceros (profesor/a jefe/a, orientador/a, asistentes de la
educacion, otros/as estudiantes, etc.).

o Citar alas y los apoderadas/os para informarles el proceso investigativo.



Si los antecedentes recolectados confirman una deteccién temprana de consumo al finalizar
el proceso investigativo, se realizardn entrevista al estudiante y apoderado que permitan
identificar conductas de riesgo y tipos de consumo?*, asi como los alcances que ha tenido.

De acuerdo al perfil del caso el o la Coordinador/a de Convivencia Escolar en conjunto con
profesional del equipo psicosocial, citara al apoderado/a para informarles el procedimiento
a seguir:

- En caso de consumo temprano, el estudiante sera derivado con apoyo profesional externo
al establecimiento en la atencion de salud, ya sea en el consultorio o en el centro de salud
familiar.

- En caso de consumo Abusivo o Dependiente, el estudiante sera derivado con apoyo
profesional externo a un centro de salud, ya sea en el consultorio o en el centro de salud
familiar (CESFAM y/o COSAM) correspondiente para integrar al estudiante al programa
para adolescentes.

El estudiante, la familia y el representante del colegio, deberan expresar claramente su
voluntad y compromiso con la intervencidn que sea necesaria realizar. Dejando constancia
escrita del Plan de Intervencion que se realizara y el seguimiento mensual con el organismo
al cual se derivo, a través de la solicitud de informes mensuales, con respecto de la
participacion de la estudiante y su familia en las actividades programadas, asi como del
logro de los objetivos.

El apoderado/a que rechace la derivacion a través del consultorio o en el centro de salud
familiar (CESFAM) y prefiera que la estudiante sea atendida de forma particular, debera
comprometerse a presentar mensualmente el certificado que acredite dicha atencién con él
o la Orientadora.

En el caso que el apoderado/a se niegue a la derivacién a través del consultorio o en el
Centro de Salud Familiar (CESFAM) o no cumpla con el seguimiento a través de la entrega
mensual de informes y/o reuniones mensuales de la estudiante y apoderado, dicha
situacion sera informada al tribunal de familia respectivo.

Finalmente, el consumo de drogas sera abordado pedagégicamente por las y los docentes
en los momentos de orientacién, consejo de curso o alguna asignatura a fin, generando
reflexion y aprendizajes colectivos con el curso y/o nivel donde se detect6 el consumo de
drogas. Este abordaje se realizara de manera despersonalizada, es decir, sin hacer
mencion especifica al caso detectado ni a los involucrados en este.

*Para determinar el tipo de consumo se utilizara el protocolo CRAFFT, recomendado por la
Red “Mejor Nifiez” en APS. Para realizar este protocolo, el apoderado debe firmar en
entrevista el consentimiento para su aplicacion.



SEGUIMIENTO Y EVALUACION

- Se realizara reuniones quincenales con la estudiante, llevando una bitacora de registro
del cumplimiento de los compromisos por parte de Orientacion.

- Se realizaran reuniones mensuales con el apoderado/a para evaluar el avance del plan
de intervencion.

- Al tercer mes se elaborara un informe de lo ocurrido, que se presentara en una reunién
con Director/a, CCE, orientador/a, profesor jefe, (Dandose seguimiento trimestralmente).

C) PROCEDIMIENTO FRENTE A SITUACIONES TRAFICO O MICROTRAFICO DE DROGAS
En el caso que las estudiantes sean detectadas de forma flagrante situaciones de posible
trafico o microtréafico, se informara al apoderado titular o suplente a través de la Direccion
para que se presente de manera inmediata en el establecimiento. Luego de ello se
contactara al delegado del Plan Cuadrante respectivo para recibir asesorias con respecto
a procedimiento a seguir (dentro de las 24 horas siguientes debe informarse dicha situacion
a Carabineros de Chile), si determinaran que el estudiante debe ser trasladado a la
comisaria respectiva y el apoderado titular o suplente no alcanzaran a estar presentes en
el establecimiento, el/los estudiantes/s seran acompafados por el Encargado de
Convivencia Escolar. Adicionalmente a este proceso actuara de acuerdo al protocolo de
Deteccion Temprana del Consumo. Si el estudiante es mayor de 14 afios, sera responsable
legalmente de acuerdo a lo que estipula la ley 20.084 (ley de responsabilidad penal
adolescente), siendo solamente el tribunal competente quien puede determinar la existencia
legal del delito.

En aquellos casos de estudiantes que se ven involucrados en situaciones de posible trafico
o microtréfico y estas no sean consumidores de drogas Yy, solo se vieron involucrados en
primera instancia se aplicara la derivacién a través del equipo de apoyo psicosocial de
establecimiento, proceso que sera velado por Orientacion, a través de las instancias e
seguimientos antes sefaladas.

****E] consumo de drogas y alcohol y trafico de drogas al interior del establecimiento
educacional o en actividades organizadas, coordinadas, patrocinadas o supervisadas por
éste (incluyendo aquellas instancias en que las estudiantes porten el uniforme oficial del
establecimiento), constituyen una falta gravisima por lo tanto las sanciones a aplicar en el
colegio, seran de acuerdo con lo establecido en el Reglamento Interno de Convivencia
Escolar vigente.



PROTOCOLO GENERAL DE DENUNCIA ANTE CASOS DE CONSUMO Y/O TRAFICO DE

DROGAS Y ALCOHOL

ACCIONES A SEGUIR

Deteccién de consumo y/o trafico de drogas y/o alcohol.

Comunicar a Direccion del hecho dentro de las primeras 24
horas posterior a la denuncia del hecho, registrandolo en la
bithcora. (entregando el material que le fue retenido, en el caso
de haberlo).

Todos los documentos recopilados del caso seran archivados
en una carpeta creada para este propésito, la cual contendra la
informacién desde el reporte hasta el cierre del caso.
Tipificacién de la situacion presentada en el ambito de consumo
ylo tréfico.

Comunicar a apoderados de alumnos involucrados y registro de
accion en bitdcora en un periodo de 5 dias habiles. Si el
apoderado no puede asistir a entrevista dentro de los primeros
3 dias luego de iniciado el protocolo, se notificard por correo
electrénico agendando otra fecha de entrevista en maximo 10
dias hébiles para dejar registro de la situacion.

Enviar a la comunidad educativa un comunicado general sobre
la existencia de una denuncia en curso, resguardando la
privacidad de los involucrados. El colegio tiene un plazo de 1
dia habil para enviar el comunicado una vez recopilados los
antecedentes preliminares del caso.

El colegio tiene un plazo de 5 dias habiles para realizar las
indagaciones de la denuncia, aplicando las medidas
establecidas en el Reglamento de Convivencia del EE para este
tipo de hechos.

Realizar la denuncia al Ministerio Publico, Fiscalia, OS-7 o PDI
segun lo estipula la Ley 20.000, garantizando y salvaguardando
en todo momento la dignidad del estudiante dentro de las 24
horas siguientes al momento en que se tome conocimiento del
hecho

Derivacion. La derivacion del caso a entidades externas tendra
un plazo de 5 dias habiles para ser realizada.

Evaluacién e informe final. El colegio tiene un plazo de 10 dias
habiles para entregar una resolucién interna a los apoderados
de estudiantes involucrados. Es importante mencionar, que este
plazo de respuesta no es aplicable a instituciones externas que
puedan estar investigando el hecho denunciado.

RESPONSABLES

Todos los integrantes de la
comunidad educativa.

Equipo de Convivencia Escolar

Encargado de Convivencia
Escolar.

Comité de Convivencia escolar.

Equipo de Convivencia Escolar

Direccion
Encargado de Convivencia
Escolar.
Encargado de Convivencia

Escolar y/o Director denuncian a
PDI, si hay evidencias.

Equipo de Convivencia Escolar.

Encargado de Convivencia

Escolar



Seguimiento. El seguimiento del caso se realizara 3 veces en el Equipo de Convivencia Escolar
semestre con el/los estudiantes involucrados.



FLUJOGRAMA DE ACCION

[ DETECCION ]

[ COMUNICAR ]

COMUNICACION
A APODERADO

APLICACION REGLAMENTO
CARABINEROS DE INTERNO DE CONVIVENCIA

CHILE ESCOLAR

DERIVAR A INSTITUCIONES Y DENUNCIA APDIO
ORGANISMOS ESPECIALIZADOS

EVALUACION E
INFORME FINAL




